Questionnaire de satisfaction

P P N,

Soucieux de mesurer et d'améliorer la qualité
de nos prestations, votre avis nous intéresse |

M. et Mme :
e " P pe
Lieu de construction: (yH T Gl p

Date de réception : M/o‘s’_/?—fg

Avez-vous été satisfait de la relation avec votre
Responsable de projet ?
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Super!  Satisfait Pastop.. Décu Insatisfait

Avez-vous été satisfait du respect des délais
pour la construction de votre piscine 7

N O O O 0O

Super!  Satisfait Pastop.. Décu Insatisfait

Avez-vous été satisfait du suivi des démarches
administratives avant le début du chantier ?
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Satisfait Pastop.. Décgu Insatisfait

Super!

Avez-vous été satisfait de la disponibilité
des techniciens 7
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Supert  Satisfait Pastop... Décu Insatisfait

Avez-vous été satisfait de 'accompagnement et
des conseils apportés tout au long du projet 7

X O O 0O 0

Avez-vous été satisfait de la qualité
des matériaux ?
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Super!  Satisfait Pastop.. Dégu insatisfait Super!  Satisfait Pastop.. Décu Insatisfait
Avez-vous été satisfait de la relation avec
votre constructeur Aquamagie 7
Super! Satisfait Pastop.. Décu Insatisfait
Tournez SVP =
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Dans son ensembie, guelle note donneriez-vous
aux prestations de Aquamagie 7
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Avez-vous éié informé de notre formule

d i ? D
e parrainage 7

5
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Que pensez-vous de votre constructeur de piscines Agquamagie 7
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Ce que vous avez le moins apprécié Ce gue vous avez le plus apprécié
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Dautres remargques ?

Date et Signature(s) :

S/ /L)

/ Merci
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